BudXpress—=Sin

Integritetspolicy

Dataskyddsprinciper

Den personliga integriteten och sakerheten vid behandling av dina personuppgifter ar viktig for oss.
Vi vill darfor i denna policy informera dig om vilka personuppgifter vi inhamtar, hur och for vilket
andamal vi behandlar uppgifterna samt hur du kan agera om du har fragor eller inte dr ndjd med var
behandling av dina personuppgifter.

BudXpress i Malardalen AB (i denna policy bendmnda 'BudXpress’ eller 'vi’) &r ansvariga for
behandlingen av dina personuppgifter i de fall det ar BudXpress som samlar in uppgifterna,
exempelvis ifall du bestéller en transport via var hemsida eller fragar efter en offert. | de fall vi fatt
uppgifterna fran annan personuppgiftsansvarig part (t. ex. da du kopt en produkt av nagon som
anlitat BudXpress for utférande av transport- eller logistiktjanst) ar den parten primért ansvarig for
behandlingen av personuppgifterna. BudXpress roll ar da att bista den personuppgiftsansvariga
parten som personuppgiftsbitrade.

Behandling av personuppgifter

En personuppgift ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk
identifierbar person (t. ex. namn, adress, personnummer, e-postadress, IP-adress och andra
identifikationsdata). Den insamling och behandling av personuppgifter vi gor behovs for vi skall
kunna utfoéra de tjanster som BudXpress erbjuder. Personuppgifterna behandlas endast for avsedda
andamal, bl. a. for att kunna leverera gods eller paket till en viss mottagare eller for att sakerstélla
att ingen obehorig hamtar ut paket.

Av tekniska skal kravs att en del data samlas in och lagras nar du beséker var hemsida budxpress.se.
Detta inkluderar datum, tid for vistelse, vilka sidor som besdktes, identifikationsdata for
webbldsaren och operativsystem som anvands. Denna data férser oss med information om antalet
bestdkare och hur hemsidan anvands. Insamlingen ar helt anonym.

Forutom vid besok pa hemsidan sker insamling och behandling av personuppgifter;

e for att behandla en bokning- eller offertférfragan och kommunicera med dig gallande
efterfragad tjanst eller produkt

e nar du kommunicerar med oss i 6vriga digitala kanaler sdsom Facebook, Instagram eller
liknande.

e nar du koper vara tjanster eller nyttjar vara online-tjanster

e narden du kopt en produkt av anlitar oss for transport-, logistik-, eller annat tjansteuppdrag

e for att hantera betalningar

e for att utfora undersoékningar i syfte att forbattra var service till dig som kund

e for marknadsféringsandamal. Du kan nar som helst valja att tacka nej till fortsatta
marknadsforingsutskick.



Personuppgifter som behandlas i dessa fall ar bl. a. namn, adress, telefonnummer, e-postadress och
personnummer.

Behandling avser exempelvis insamling, lasning, anvandning, éverféring och radering av
personuppgifter.

Laglig grund for behandling

All behandling av personuppgifter sker enligt gdllande lagstifting, i férsta hand Personuppgiftslagen
(PuL), och fran och med den 25 maj 2018 - EU:s dataskyddsférordning (General Data Protection
Regulation - GDPR) ™. Vi behandlar dina personuppgifter nar vi har en laglig grund fér behandlingen,
t. ex.;

e nér det behovs for att fullgora ett avtal med dig eller den du kdpt en produkt av, vilket ocksa
kan innefatta att kommunicera med dig i samband med utférandet av vara tjanster.

e nardet ar nddvandigt for att uppfylla en rattslig forpliktelse eller

e nardetiovrigt finns ett lagenligt och berattigat intresse av behandlingen, t. ex. vid
marknadsforing av vara tjanster.

Sdkerhet

Genom att vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder ansvarar BudXpress for att dina
personuppgifter hanteras pa ett sdkert satt och skyddas fran intrang, atkomst, spridning, forlust
eller annan obehdrig hantering.

BudXpress arbetar i enlighet med aktuella och tillampliga sdakerhetsstandarder.

Uppgiftsminimering

Vi samlar in, behandlar och lagrar endast de personuppgifter som ar nédvandiga for att uppfylla
vara forpliktelser.

Personuppgifter halls uppdaterade

Da var service till dig ar beroende av att dina personuppgifter ar korrekta och uppdaterade ber vi dig
att upplysa oss om relevanta andringar i dina personuppgifter. Du kan vanda dig till var kundservice
for att meddela oss om dndringarna. Om vi uppmarksammar felaktiga uppgifter kommer vi
uppdatera uppgifterna och informera dig om detta.

Lagringstid av personuppgifter

Uppgifterna lagras under den period som ar avtalad eller beslutad i férhallande till lagstiftningen,
och vi sdkerstéller radering av personuppgifterna nar de inte langre behovs for avsett andamal.
Perioden avgors av andamalet och den lagliga grunden fér behandlingen, det finns darfor inte en
generell lagringsperiod som galler for samtliga behandlingar.

Samtycke

Nar sa kravs enligt lag kommer BudXpress att inhdmta samtycke innan behandling av dina
personuppgifter. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att meddela oss.



Férmedling av personuppgifter till tredje part

Vi formedlar personuppgifter till tredje part i de fall vi nyttjar underleverantorer eller
samarbetspartners for att uppfylla avtalet vi har med dig eller den part du képt en produkt av och
som anlitat oss for transport- eller logistiktjanst, samt i de fall brott misstanks och vi ar ansvariga
mot myndighet att forse dem med dessa uppgifter. For att forsdakra oss om att uppgifterna
behandlas sdkert och endast i syfte att genomfdra bestalld tjanst och avsett andamal, ar dessa
tredje-parter bundna enligt motsvarande lagstadgade skyldigheter som galler for BudXpress. Detta
sker genom att BudXpress tecknar ett s. k. bitrddesavtal med sadan aktuell tredje part.

Vi anvander enbart databehandlare i EU eller i land som kan ge dina uppgifter tillracklig skydd.
Dina rattigheter

Du har rétt att, i enlighet med vad som foljer av gillande lagstiftning, fa information om vilka
uppgifter vi har om dig och vad vi anvander dem till. Du har ocksa ratt att begéra uppdatering eller
fa uppgifter vi har om dig korrigerade ifall de skulle vara felaktiga. | vissa i lagstiftningen
specificerade fall, har du dven réatt att begara att BudXpress upphér med behandlingen eller raderar
uppgifterna, férutsatt att det inte finns ett berattigat och lagenligt skadl som kraver att vi har kvar
uppgifterna. Du kan ocksa kontakta oss om dina uppgifter har behandlats i strid med lagstiftningen
eller andra réattsliga forpliktelser. Langst ner i denna text finner du information om hur du kontaktar
oss for en sadan begaran.

| de fall BudXpress mottagit dina personuppgifter fran annan personuppgiftsansvarig part, skall du i
forsta hand vanda dig till den personuppgiftsansvariga parten (t. ex. den du kopt eller bestéllt en
produkt fran).

Du har ocksa mojlighet att [amna in ett klagomal direkt till ansvarig tillsynsmyndighet -
Datainspektionen.

Né&r du begér att fa information om dina uppgifter, att fa dem rattade eller raderade, sa kommer vi
skyndsamt behandla ditt 6nskemal och genomféra begédran i den man det ar genomforbart i
enlighet med annan lagstiftning och 6vriga bestammelser.

Om du har fragor, forslag eller synpunkter pa informationen i denna policy alternativt fragor och
forslag gallande var behandling av personuppgifter dr du vdlkommen att kontakta oss via foljande

kanaler:

dataprotection@budxpress.se

Andring av integritetspolicy

Vi kan komma att gora dndringar i var integritetspolicy. Den senast géllande versionen finns alltid
tillganglig har pa var webbplats.

Denna policy ar senast uppdaterad 2018-05-23.
Europaparlamentets och Radets Forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska

personer med avseende behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter
och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsforordning) — dven kallad GDPR.
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